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Wie viele Mitarbeiter beschaftigt Ihr

Unternehmen? (\_-/BlTKOM

2 5.000 Mitarbeiter 8

500 - 4.999 Mitarbeiter 12

250 - 499 Mitarbeiter 5

50 - 249 Mitarbeiter 19

10 - 49 Mitarbeiter 23

1 - 9 Mitarbeiter 1




In welchen der folgenden Marktsegmente ist Ihr
Unternehmen tatig?

(& BITKOM

Mehrfachnennungen méglich

IT-Services
Software-Produkte
IT-Hardware
TK-Infrastruktur

sonstige ITK-Segmente:
TK-Endgerite

Neue Medien
Festnetzdienste
Mobilfunkdienste
elektronische Bauelemente

digitale Consumer Electronics

35

n =68
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Als ,sonstige“ wurden
genannt:

= Beratung 2x
= Cloud Computing

= Duplizier- und
Drucksysteme;
Spezialdrucker

= |T-security

= Kundenschulungen
= Logistik, Distribution
= Online Recruitung

= Planung und Bau der
Infrastrukturen von
Rechenzentren 2x

= Security Consulting
= Smart Cards

= Umweltfreundliche
Energieerzeugung

BITKOM — Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien e.V.



Welche Kriterien sind fur Sie und lhr Unternehmen bei

der Wahl der geeigneten Messen entscheidend? @—JBITKOM

Im Vergleich Im Freitextfeld als sehr wichtig
) oder wichtig genannt:
mit 2009
= Anwesenheit von Wettbewerbern
Besucherqualitat 57 ) -
= Beteiligung mit wichtigen Partnern
Branchenprasenz 39 > = Entscheider als Besucher
Image der Messe 25 - = Exakte fachliche Ausrichtung der
Messe
%
Besucherzahl 18 « Fachpublikum
Kosten (Standmiete, Hotel, NK, etc.) 17 » = Giinstiger Zeitpunkt / Datum
= Innovationen
Presseprasenz 14 2
= Qualitat des Programms
Attraktivitat des Messeplatzes 9 N
= Passende Messe zu den Produkten
GroRe der Messe 9 N = ROI
Rahmenprogramm B 22 | > = Standplatz, Standumgebung
' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' = Vortragsmoglichkeiten
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B sehr wichtig @ w ichtig @ nice to have O unw ichtig ‘ n =68
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Welche der folgenden MaRnahmen sind aus lhrer
Sicht die Erfolgsfaktoren fir einen gelungenen und @_!/BITKOM
gewinnbringenden Messeauftritt?

Hohe Kompetenz des eigenen Messe-Vertriebsteams 40 )
Vorteilhafte Platzierung innerhalb der Halle 40 )
Produktvorfiihrungen auf dem Messestand 30

Im Vorfeld vereinbarte Messetermine 29
WerbemaBRnahmen vor Messebeginn 26
Besetzung der aktuellen Trendthemen 24
Beteiligungen auf Foren/Konferenzen 19 [ 6 ]
Repréasentativer Standbau 16
WerbemaBnahmen wahrend der Messe 7
"Guided-Tours"-Stop auf Inrem Stand [
Veranstaltung/Sponsoring von Messeevents W 22 |
Messerabatte auf Listenpreise | 28 |

Ein moglichst groBer Messestand | 16 |
Werbegeschenke/Give-aways | 17 |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B sehr wichtig @ w ichtig O nice to have O unw ichtig

n =68
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Messebewertung Deutschland | @_!/BITKOM

m Waren Sieindenletzten 3 Jahren mind. 1x Aussteller?

m Haben Si'e auf ei nem eigenen Stand ausgestellt (# C'ier_n.ei nschaft§stand)? Standfliche [Bewertung| Bewertung
m Planen Sie das nachste M al wieder auszustellen (hier: ja & vielleicht) in gm @ @ 2011 @ 2009
79% 263 2,5 24
CeBIT 1%
Moderner Staat ¥ 80% 34 1.9 24
(o)
IT & Business P 64% 47 3,0 2,8
Hannover M esse 49 245 2,7 3,5
85%
. 0 33 1,6 2,0
it-sa 73% 91%
e-world energy & water 80% 100% 65 29 2,3
DM S Expo % 70% 93 1,4 2,0
CRM-expo 57% 89% 66 2,3 24
Security ! 86% 70 2,1 2,3
(o]
Medica 57% 27 2,4 1,5
conhIT 86% 22 2,9 3,3
Qo
IFA 67% 100% 56 1,5 24
Euroshop 9% g3 107 2,2 3,0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

fur Inlandsmessen n = 66, Dargestellt sind alle Messen mit mind. 6 Wertungen
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Messebewertung Deutschland Il (\;JBITKOM

Weitere von mehreren Teilnehmern besuchte Messen mit jeweils nur einer Nennung
Messen: (Wertung wird nicht veroffentlicht):
(Wertung wird aufgrund zu geringer Stichprobe

nicht veroffentlicht):

= Anga Cable

» didacta

* |nnoTrans

= transport logistic
= electronica

* embedded world
= Gamescom

» Learntec

= Call Center World
* light & building
= PMR Expo Kdin

4 Nennungen
3 Nennungen
3 Nennungen
3 Nennungen
2 Nennungen
2 Nennungen
2 Nennungen
2 Nennungen
2 Nennungen
2 Nennungen

2 Nennungen

= Achema

= Bau 2011

= Conlife Kdln

= CRMforBANKS

» DatacenterDynamics
= Digital Signage Expo
Essen

= dmexco, Koln

» DSAG

= eltefa

= Euro-ID

» FocusReseller

= Games Convention

= Hamburger IT-
Strategietage

» Handelsblatt IT-
Strategietage

* Intel ICC

» Intergeo

= ish Frankfurt

= |T-Profits

» I[T-Trans

= KomCom

» LogiMAT

* M2M Summit

» Neue Verwaltung
»= Omnicard

= Orgatec

» photokina

= PowerBuilding
= SPS




Messebewertung Deutschland lli

(& BITKOM

Wenn Sie in den letzten drei Jahren bei diesen Messen nicht Aussteller waren,
planen Sie dann bei der nachsten Veranstaltung als Aussteller dabei zu sein?

Messe
Moderner Staat
IFA

IT & Business
Security

IAA Pkw

DMS Expo
Hannover Messe
Medica
CRM-expo
embedded world
Euroshop

it-sa

CeBIT

conhIT
electronica

Ja

= A a NN

Evtl.
4
1

—_
o

N DN W WS PO OOW O

...Fortsetzung

Messe

IAA
Nutzfahrzeuge

InnoTrans
Learntec
transport logistic
Achema
Automechanika
drupa

Games .
Convention

Gamescom
Orgatec
Paperworld
photokina

Ja

Evtl.

= a2 a2 NDNDNDNNDN

[ S . . U N




Branchenfremde Messen

(& BITKOM

Stellt Ihr Unternehmen auch auf Messen aus, die
nicht dem originaren IT-Umfeld zugeordnet werden
konnen?

Ja: Wir stellen auf
branchenfremden
Messen aus oder
denken dariiber
nach.

25%

59%

Konkret genannte branchenfremde
Messen auf denen bereits ausgestellt oder

= Absolventenmessen
» Anuga

= BMW IT Expo

= Call Center World

» ConSozial

= DEU BAU

= Druck+Form

» ELEKTROTECHNIK
= eltefa

= e-World

= Exponatec

= [LIAS Conference

= Intersolar Europe

» [SH Frankfurt

dariiber nachgedacht wird:

= KVD Service Kongref}
= Light & Building

= Moderner Staat

= Nordbau

= Personal

= Personal Nord

= Personal Sud

= SPS

= Thiringer
Innovationstage

= Versicherungsforum
Leipzig

» Zukunft Personal

BITKOM — Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien e.V.



Auslandsmessen | @_!/BITKOM

Ist Ihr Unternehmen als Aussteller auf
Auslandsmessen?

7%

46%

Ja, mein
Unternehmen hat
Messestinde auf
auslandischen
ITK-Messen.

n =68
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Auslandsmessen li (k:/BITKOM

Bitte benennen Sie lhre wichtigsten Auslandsmarkte!

Mehrfachnennungen maéglich

Westeuropa
Nordamerika/USA
Osteuropa
Asien/Pazfik
Naher/mittlerer Osten
Lateinamerika

Afrika

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Messebewertung Ausland | @_!/BITKOM

B Waren Sie in den letzten 3 Jahren mind. 1x Aussteller?
Haben Sie auf einem eigenen Stand ausgestellt (# Gemeinschaftsstand)?
m Planen Sie das nachste Mal wieder auszustellen (hier: ja & vielleicht)

Standflache | Bewertung
@inqm @ 2011
Mobile World C 3GSM d7% 75%
obile World Congress ( ) % 489 87 1.6
Gitex/Gulf 24% 50% : :
itex’‘Gulfcomms A 00% 17
L 24% | i .
CommuicAsia L . 75% | 20 Weitere
50% ! ! Wertungen
. 18% | |
Cartes, Paris o ‘ 100% 101 werden
~ 67% | | aufgrund der
SVIAZ Expo Comm ° 67 19 zu geringen
2 67% : : Stichproben
PT/Expo Comm China ’ , ‘ ‘ 100% 26 nicht ver-
2 30% | | dffentlicht.
International CES 133:2 60
CeBIT Bilisim Eurasialstanbul o 12% cov L 7
12% | |
i i % ! ! 21
Simo TCI Madrid 50% 00%
12%
‘ ‘ 9 19
IBC Amsterdam 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
%

fr Auslandsmessen n = 17, Dargestellt sind alle Messen mit mind. 2 Wertungen

BITKOM — Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien e.V. 12



Messebewertung Ausland Il

(& BITKOM

Messen mit jeweils nur einer Nennung
(Wertung wird nicht veroffentlicht):

= Com World Series Africa & Dubai

= DatacenterDynamics, wechselnde Orte
= HP Discover, wechselnde Orte

= infosecurity, London

* intelec, Amsterdam

= Microsoft TechEd, wechselnde Standorte
= Midest, Paris

= RSA Conference, San Francisco

= SAP NetWeaver Bl & Portals, Orlando
= SAP Tech ED, Las Vegas

= SAPPHIRE, Orlando

= SIMposium Asia, Kuala Lumpur

Wenn Sie in den letzten drei Jahren bei diesen
Messen nicht Aussteller waren, planen Sie dann

bei der ndachsten Veranstaltung als Aussteller

dabei zu sein?
Messe
Gitex/Gulfcomms
IBC Amsterdam
International CES

Business Software &
Service

Ceatec Japan

CeBIT Australia
Commuic Asia
Convergence India
Expo Comm Mexico
Futurecom
InfoComMoskau

ITU Telecom World
PT/Expo Comm China
Saudi Communications
SVIAZ Expo Comm

Ja
1

Evtl.
1
2
2

_ A A A A A A R A




Kontakt (& BITKOM

Sollten Sie Anmerkungen oder Fragen haben, konnen Sie sich gerne an uns
wenden.

Ihre Ansprechpartnerin:

Anna Maria Engelmayr
Projektmanagerin Messen & Events
Tel: 030-27576-122

E-Mail: a.m.engelmayr@bitkom.org



mailto:a.m.engelmayr@bitkom.org
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